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1.DEFINICIE POUZIVANYCHPOJMOV

SYSTEM — charitativny humanitarny Systém ob¢ianskej finanénej pomoci, ktory vyhladava po
celom Slovensku dobrovolnych darcov, ktori si ochotni pravidelne mesacne prispievat peniazmi
detom aich rodinam. MAKO SK o.z. je obcianske zdruZenie, charitativna a humanitarna
organizacia, ktora zdruzuje zdravotne a socidlne znevyhodnené osoby, ich priaznivcov

a priatelov, rodi¢ov zdravotne a socidlne znevyhodnenych deti, bez ohladu na pohlavie,
nabozenské vyznanie alebo vieru, rasovy pévod, narodnostny alebo etnicky pévod, zdravotné
postihnutie, vek, politicku prislusnost alebo sexudlnu orientaciu. Sidlom obc¢ianskeho zdruzenia
je Svébska 6820/28, 080 05 Presov ICO 50642863, registracné ¢islo: VVS/1-900/90-50259 ktora
sa riadi Zdkonom €. 213/1997 Z.z. o neziskovych Organizaciach poskytujucich vieobecne
prospesné sluzby v plathnom zneni.

DARCA (dalej len ,Darca“) — fyzicka, alebo pravnicka osoba, ktora sa dobrovolne rozhodla
pomahat chorym detom a ich rodinam formou periazného daru v zmysle par. 628 Obcianskeho
zakonnika.

Povinnostou prijemcu je vyuZit dar v sulade s jeho Statitom a v nom zadefinovany
verejnoprospesny ucel.

SPOSOB ZASIELANIA FINANCNYCH PRISPEVKOV

Darca modze zasielat svoje prispevky priamym vkladanim na Géet Systému jednorazovymi
platobnymi prikazmi, trvalym platobnym prikazom vo svojej banke, poStovou pefiaznou
poukazkou (PPP) typu U, prostrednictvom spolupracujucich mobilnych operatorov,
prostrednictvom SIPO.

Minimalna vyska pravidelného mesaéného financ¢ného prispevku je 1,00 €. Maximdlna vyska je
neobmedzen3, zavisi iba od rozhodnutia Darcu. Zaslanim prvého prispevku sa Darca nezavazuje
k Ziadnemu casu, po ktory bude prispievat. Vyska prispevku od Darcu méze byt kazdy mesiac
rézna. Pravidelné mesacéné prispievanie je mozné kedykolvek prerusit, ukoncit alebo
kedykolvek opat obnovit.

Platobné karty
Platbu platobnou kartou je mozné zadat ako jednorazovd, alebo trvalt. Podporované su platby

kartami MASTERCARD, MAESTRO (ak to povolil vydavatel karty), VISA, VISA ELECTRON (ak to
povolil vydavatel karty), DINERS CLUB INTERNATIONAL. Pri zadani doplrnite vySku prispevku a typ



platby, ¢i sa jedna o pravidelnd mesacnu platbu, alebo jednorazovud. Pri pravidelnej mesacne;j
platbe uvedte ich pocet. Maximalne sa da zvolit 36 platieb.

Opakované platby platobnou kartou budu uskutocnené vzdy v ten isty den nasledujuceho
mesiaca, kedy darca schvalil prva transakciu.

Zrusenie opakovanej platby moze Darca uskutocnit Ziadostou emailom z emailovej adresy
zaslanim na emailovu adresu info@makosk.sk. V Ziadosti Darca uvedie meno, priezvisko a prvé
4 Cisla a posledné 4 Cisla platobnej karty, s ktorou zadal trvaly prikaz. ZruSenie opakovanej
platby bude uskuto¢nené po doruceni emailu najneskér k 1. driu nasledujuceho mesiaca. Darca
bude o zruSeni informovany emailom.

Prispevky platobnou kartou budu na VaSom Osobnom ucte zobrazené v mesiaci, kedy bude
platba prijatad na ucet Systému. Tento mesiac sa moéze lisit od mesiaca, kedy Vasa banka
previedla blokdciu platby (medzi blokaciou a pripisanim platby moze uplynut aj tyzden).

Refundacia a/alebo Uprava prispevku je moZznd len na zaklade emailovej Ziadosti Darcu zo
zaregistrovanej emailovej adresy a zaslanim na emailovu adresu info@makosk.sk a to najmene;j
pat pracovnych dni pred uplynutim tohto mesiaca. Ziadost je moiné zaslat aj klasickou postou,
ktora musi byt doru¢ena do MAKO SK o.z. najmenej pat pracovnych dni pred uplynutim tohto
mesiaca. Anonymne zaslané prispevky nie je mozné refundovat, alebo opravit.

CAsT Il
INTERNETOVY OBCHOD (ESHOP) I. Uvodné ustanovenia

1. Tieto VOP upravuju pravne vztahy medzi preddvajicim a kupujicim v internetovom obchode
www.makosk.sk.

2. Odoslanim elektronickej objednavky kupujuci bezpodmienecne prijima a akceptuje tieto
VOP a potvrdzuje, Ze sa s nimi vopred oboznamil. Odoslanim elektronickej objedndavky
sa zavazuje tieto VOP dodrziavat.

3. Predavajucim sa pre ucely tychto VOP rozumie prevadzkovatel internetového obchodu
www.makosk.sk, ktorym je obé&ianske zdruZzenie MAKO SK., so sidlom: Svabska 6820/28,
080 05 Presov ICO 50642863, registracné ¢&islo: VVS/1-900/90-50259.

4. Kupujucim sa pre ucely tychto VOP rozumie fyzickd alebo prdvnicka osoba, ktora
prostrednictvom nakupného kosSika odoslala po vlastnej autorizacii elektronicku
objedndvku, spracovanu systémom internetového obchodu www.makosk.sk.

5. Tovarom sa pre ucely tychto VOP rozumeju vsetky produkty uvedené a ponukanué
predavajucim prostrednictvom internetového obchodu www.makosk.sk.

6. Kupnou zmluvou sa pre ucely tychto VOP rozumie zmluva medzi preddvajucim a
kupujucim, ktorej predmetom je kupa tovaru ponukaného predavajicim na internetovej
stranke www.makosk.sk uzavreta v sulade s ustanoveniami tychto VOP.

7. Préavne vztahy medzi preddvajucim a kupujuicim sa spravuju tymito VOP a ustanoveniami
prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, najma ustanoveniami zakona ¢.



40/1964 Zb. Obciansky zakonnik, zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, zédkona ¢.
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela,

zdkona ¢. 108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji a

zasielkovom predaji a zdkona €. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode.
Il. Objednavka tovaru a uzatvorenie kiipnej zmluvy

1. Podmienkou moznosti vyuZitia internetového obchodu www.makosk.sk zo strany
kupujuceho, vratane uzatvorenia kipnej zmluvy s predavajucim, je registracia
kupujuceho v sulade s pokynmi uvedenymi na internetovej stranke www.makosk.sk.
Kupujuci si objedndva tovar prostrednictvom vyplneného elektronického
objednavkového formuldra uvedeného na internetovej stranke www.makosk.sk.

(dalej len ,,objedndavka"), a to spésobom ur¢enym v tychto VOP a pokynmi uvedenymi
na internetovej stranke www.makosk.sk.

2. Kupujuci vyplni vSetky poZzadované udaje uvedené v objednavke.Pred definitivnym
odoslanim objednavky ma kupujici moznost objednavku a zadané Gdaje skontrolovat,
pripadne zmenit. Kupujuci potvrdi objedndvku tlacidlom ,,Potvrdit objednavku".
Objednavka sa povazuje za odoslanu, ak bude dorucena predavajucemu a bude
obsahovat vsetky poZadované udaje. Odoslana a predavajucemu dorucena objednavka
je navrhom na uzavretie kipnej zmluvy zo strany kupujuceho.

3. Odoslanou objednavkou je kupujuci viazany a méZe ju odvolat(stornovat)len v pripade,
ak toto odvolanie (stornovanie) objedndavky déjde predavajucemu skor, ako predavajuci
odosle e-mail s akceptaciou objednavky kupujucemu. Predavajuci oznami telefonicky
alebo zasle na e-mailovu adresu kupujuceho uvedenu v objednavke e-mail s akceptaciou
objednavky kupujuceho (dalej len "akceptacia"). Automaticky zasielané ozndmenie o
prijati objedndvky sa nepovazuje za zavazné akceptovanie objednavky. Kipna zmluva je
uzavretd dorucenim akceptdcie predavajuceho kupujucemu.

4. Predavajuci si vyhradzuje pravo zrusit objedndvku alebo jej cast v pripade,Ze objednany
tovar sa uz nevyraba alebo nedodava, je dlhodobo nedostupny alebo sa vyraznym
spbésobom zmenila cena tovaru. V pripade, ak takato situdcia nastane, bude predavajuci
bezodkladne kontaktovat kupujuceho e- mailom alebo telefonicky a pripadne sa s nim
dohodne na dalSom postupe (ndahrada objednaného tovaru inym, zruSenie objedndvky a
pod.). Ak sa preddvajuci a kupujuci nedohodnu na nahradnom plneni, predavajuci je
povinny vratit kupujicemu uzZ zaplatenu kipnu cenu objednaného tovaru.

lll. Kipna cena tovaru

1. Kupujuci je povinny zaplatit predavajucemu kidpnu cenu tovaru dohodnutu v kiipnej
zmluve a/alebo podla cennika predavajuceho platného v ¢ase uzatvorenia kipnej
zmluvy vratane nakladov na dorucenie tovaru (dalej len , kupna cena") formou
hotovostnej platby v uréenej prevadzkarni preddvajuceho, dobierkou v mieste dodania
tovaru, dobierkou prostrednictvom spolo¢nosti poskytujucej postové sluzby, platbou



prostrednictvom spolocnosti poskytujucej spotrebitelské Uvery alebo bezhotovostnym
prevodom na ucet predavajuceho uvedeny v zavaznej akceptacii objednavky
kupujuceho.

2. Kupujuci je povinny zaplatit preddvajucemu kipnu cenu za dohodnuty tovar v lehote
podla kipnej zmluvy, najneskor vsak pri prevzati tovaru. V opacnom pripade je
predavajuci opravneny od kupnej zmluvy s kupujicim odstupit.

3. Ndéklady spojené s odoslanim a dorucenim tovaru,s montazou a vyndskou nie su
zahrnuté v kipnej cene tovaru a preddvajuci tieto sluzby nie je povinny kupujucemu
poskytnut.

4. Faktdra na kupnu cenu vystavena predavajucim, ktord bude zaslana kupujicemu spolu s
tovarom, sluzi zaroven i ako danfovy doklad a dodaci list.

5. Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru az Uplnym zaplatenim celej kipnej ceny
dodaného tovaru (vyhrada vlastnickeho prava).

6. Nebezpeclenstvo Skody na tovare prechddza na kupujiceho v Case, ked prevezme tovar
od predavajuceho, alebo ked tak neurobi v¢as, tak v Case ked mu preddvajuci umozni
nakladat s tovarom a kupujuci tovar neprevezme.

IV. Dodanie tovaru

1. Predavajuci je povinny dodat objednany tovar kupujucemu v lehote uvedenej na
internetovej stranke predavajuceho pri prislusnom tovare v katalégu tovarov. Do tejto
lehoty sa zapocitavaju iba pracovné dni. Miestom dodania tovaru je miesto uvedené v
akceptdcii objedndvky predavajucim, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

2. Dodacia lehota zacina pri tovare, ktorého kipna cena bude kupujicim hradena pri
prevzati tovaru, t.j. na dobierku, plynut diom uzavretia kiipnej zmluvy, t.j. doru¢enim
akceptdcie predavajuceho kupujucemu. V pripade, Ze kupujuci zvolil iny spésob uhrady
ako zaplatenie tovaru pri jeho prevzati, zacina dodacia lehota plynut az od Uplného
zaplatenia kupnej ceny, t.j. od pripisania celej sumy kupnej ceny na ucet predavajuceho.

3. Vpripade, Ze objednany tovar nie je mozné dodat v uvedenom termine, bude
predavajuci kupujuceho o tejto skutoénosti bezodkladne informovat spolu s informaciou
o nahradnom termine dodania, pripadne ponukne iny vyrobok, porovnatelny s
povodnym (ndhradné plnenie). V tomto pripade si vSak musi preddvajuci vyZiadat suhlas
kupujliceho. Ak predavajuci objednany tovar neméze dodat a kupujuci s predavajicim
sa nedohodli na nahradnom plneni, je kupujuci opravneny od kipnej zmluvy odstupit a
predavajuci je povinny vratit kupujicemu uz zaplatenu kdpnu cenu.

4. Kupujuci je povinny prevziat tovar v mieste, ktoré je uvedené v akceptacii objednavky
kupujuceho predavajucim. V pripade, ak kupujuci tovar neprevezme do 18 dni po
uplynuti lehoty uvedenej v kipnej zmluve alebo zavaznej akceptacii objednavky, je
predavajuci opravneny uctovat kupujucemu skladné vo vyske 0,50 € za kazdy den
uskladnenia tovaru. Po uplynuti 18 dni odo dna, ked bol kupujuci povinny tovar prevziat,
je preddvajlci opravneny odstupit od kiipnej zmluvy a predat tovar tretej osobe. Po
predani dohodnutého tovaru tretej osobe sa zdloha za dohodnuty tovar zaplatena



kupujucim zapocita na pohladavku preddvajuceho z titulu skladného, ktoré je povinny
kupujuci zaplatit preddvajucemu.

5. Predavajuci je opravneny vyzvat kupujuceho na prevzatie tovaru pred uplynutim lehoty
dohodnutej v kipnej zmluve. V pripade, ak predavajuci dopravi tovar kupujicemu na
miesto uréené v kipnej zmluve kupujucim, kupujuci je povinny prevziat tovar osobne
alebo zabezpedit, aby tovar prevzala osoba, ktoru splnomocni pre pripad svojej
nepritomnosti na prevzatie tovaru. Ak bude potrebné dodavku tovaru opakovat z
dovodu nepritomnosti kupujuceho na mieste uré¢enom v kipnej zmluve, vsetky naklady
s tym vzniknuté hradi kupujuci, ato najma opakované dodanie tovaru na miesto urcenia
vkupnej zmluve askladné vo vyske uvedenej vpredchdadzajucom odseku. Tovar sa
povazZuje za dodany okamihom dorucenia tovaru na adresu uvedenu v zdvaznej
akceptdcii objedndvky aprevzaty okamihom fyzického prevzatia tovaru kupujucim, resp.
jeho opravnenym zastupcom alebo odmietnutim prevzatia tovaru, ktoré dopravca
vyznaci v protokole o doruceni a odovzdani tovaru.

6. Kupujuci je povinny starostlivo skontrolovat zasielku, teda tovar ako aj jeho obal hned'
po doruceni. Vpripade, Ze kupujuci zisti, Ze tovar alebo obal tovaru je mechanicky
poskodeny, je povinny tuto skutoénost oznamit dopravcovi a za jeho pritomnosti
skontrolovat stav tovaru. V pripade zistenia poskodenia tovaru je povinny kupujuci
vyhotovit zdznam orozsahu apovahe poskodenia tovaru, ktorého spravnost potvrdi
dopravca.

V. Zaruka

1. Kupujuci je povinny pri prevzati tovaru dodany tovar starostlivo prezriet, skontrolovat
neporusenost vsetkych obalov, spravnost jednotlivych poloZiek, ich Uplnost a pripadné
viditelné poskodenie tovaru vzniknuté prepravou. V pripade zjavnych vad tovaru alebo
porusenia obalov je kupujuci povinny vadny tovar odmietnut alebo existujuce vady
ihned vytknut priamo v dodacom liste, inak kupujicemu neprislichaju akékolvek prava
zo zodpovednosti za vady. Skryté vady tovaru zistitelné az pri jeho rozbaleni, montazi
alebo pouZiti je kupujuci povinny predavajucemu bezodkladne pisomne oznamit vratane
konkrétnej Specifikacie vad. V pripade, Ze kupujuci neobdrzal ndvod na pouzivanie
tovaru, je povinny tuto skutoc¢nost riadne uviest v dodacom liste alebo ju bezodkladne
pisomne oznamit preddvajucemu a zdrzat sa pouZivania a montaze tovaru az do
dorucenia uvedenych pisomnosti.

2. Vzmysle §429 zdkona ¢.513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, predavajuci poskytne
kupujicemu zaruku za akost tovaru iba v pripade, Ze preddvajuci vystavi kupujicemu
pisomny zaruény list s uvedenim dizky zaruénej doby a podmienok zaruky. Predavajuci v
ramci takto poskytnutej zaruky preberie zavazok, Zze dodany tovar bude pocas zarucnej
doby spobsobily na bezné a obvyklé pouZivanie.

3. Naroky kupujuceho-podnikatela z vad tovaru su upravené prisluSnymi ustanoveniami
zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zédkonnika, pokial tieto VOP neurcuju inak.

4. Naroky kupujuceho-spotrebitela zo zodpovednosti za vady a iné zakonné ndaroky s touto
zodpovednostou suvisiace su upravené prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 40/1964
Zb. Obcianskeho zakonnika a vydanym Reklamacnym poriadkom predavajuceho, ktory



obsahuje najma informacie o podmienkach a sp6sobe reklamacie vratane Udajov o tom,
kde moZe spotrebitel reklamaciu uplatnit a o vykonavani zarucnych oprav. Reklamacény
poriadok sa vztahuje iba tie na zmluvné vztahy, v ktorych je kupujuci spotrebitelom v
zmysle ust. § 2 pism. a) zakona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a v zmysle § 1
zdkona ¢. 108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji a zasielkovom
predaji.

VI. Vratenie tovaru — odstlpenie od kiipnej zmluvy

1.V zmysle ust. § 12 ods. 1 zakona ¢. 108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitela pri podomovom
predaji a zasielkovom predaji md kupujuci pravo od uzavretej zmluvy odstupit bez uvedenia
dévodu do 7 pracovnych dni odo dna prevzatia tovaru.

2. Kupujuci je povinny tovar vratit bud osobne do sidla predavajiceho alebo odoslanim tovaru
na adresu sidla predavajuceho, pricom tovar odoslany na dobierku nebude predavajucim
prevzaty, ale naopak bude kupujucemu vrateny na jeho naklady spat. V pripade, Ze kupujuci
vyuZije pravo na vratenie tovaru, musi byt tovar neposkodeny, bez zndmok opotrebenia a v
povodnom obale.

VIl.Ochrana osobnych tdajov

1. Kupujuci odoslanim objednavky predavajucemu udeluje predavajucemu v sulade so
zdkonom €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov svoj sthlas so spracivanim
svojich osobnych udajov uvedenych pri registracii kupujuceho na internetovej stranke
eshop.plamienok.sk, v objedndvke, ako aj so spracdvanim nim inych poskytnutych
udajov v objedndvke nemajucich charakter osobnych udajov a to na ucely uzavretia,
realizacie a plnenia kipnej zmluvy uzatvaranej medzi predavajucim a kupujucim v sulade
s tymito VOP, ako aj na ucely ponukania sluzieb a produktov predavajuceho, na ucely
kontaktovania a zasielania informacii o ¢innosti predavajuceho, o usporaduivanych
akciach predavajuceho, o ponukanych vyrobkoch, sluzbach a inych aktivitach
preddvajuceho vratane zasielania tychto informacii aj elektronickymi prostriedkami
(najma e-mail, SMS sprdvy, telemarketing). Tento suhlas so spracovanim svojich udajov
na ucely uvedené v predchdadzajucej vete udeluje kupujici preddvajucemu na dobu do
odvolania tohto suhlasu kupujucim. Kupujuci ma pravo udeleny suhlas kedykolvek
odvolat a to zaslanim pisomného oznamenia o odvolani tohto stuhlasu na e- mailovu
adresu preddavajuceho: info@makosk.sk alebo zaslanim tohto pisomného odvolania
suhlasu na adresu sidla preddvajlceho.

2. Kupujuci odoslanim objedndavky zaroven vyslovne suhlasi s tym, aby predavajuci, resp.
jeho pracovnici ziskavali jeho osobné udaje kopirovanim, skenovanim alebo inym
zaznamendvanim jeho uradnych dokladov na nosic informacii a aby k ziskanym osobnym
udajom priradzovali jeho iné osobné udaje, ktoré im poskytol.

3. Kupujuci udeluje suhlas na spracuvanie svojich osobnych udajov v zmysle
predchdadzajucich odsekov dobrovolne. Kupujuci dalej prehlasuje, Ze jeho osobné udaje
uvedené pri registracii na internetovej stranke www.makosk.sk. a v objednavke tovaru,
su pravdivé a uplné.



4. Kupujuci ma vo vztahu ku svojim spracivanym osobnym Udajom prava podla ust. § 28 a
suvisiacich ustanoveni zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov. V pripade,
ak by predavajuci spracuval osobné udaje v rozpore s platnym a u¢innym zakonom alebo
ak by mal kupujuci iné pochybnosti tykajuce sa porusenia prislusného zakona v suvislosti
so spracuvanim jeho osobnych Gdajov, je kupujici opravneny poZiadat predavajliceho o
vysvetlenie a pozadovat, aby preddvajici odstranil takto vzniknuty stav, najma je
opravneny Ziadat blokovanie nespravnych alebo neuplinych osobnych udajov
kupujuceho, vykonanie opravy, doplnenie alebo likvidaciu osobnych udajov v sulade so
zdkonom ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov. Ak preddvajuci tejto Ziadosti
nevyhovie, ma kupujlci pravo obratit sa na Urad na ochranu osobnych udajov.

VIIl. Zaverecné ustanovenia

1. Tieto VOP su zavazné odo dia ich zverejnenia na internetovej stranke predavajiceho
www.makosk.sk.. Predavajuci si vyhradzuje pravo na zmeny, doplnenie alebo zrusenie
tychto VOP. Povinnost pisomného oznamenia zmeny vtychto VOP je splnena
umiestnenim na internetovej stranke elektronického obchodu predavajuceho
www.makosk.sk, pricom VOP platia v tom rozsahu a zneni, v ktorom su uvedené na
internetovej stranke predavajuceho www.makosk.sk v den odoslania objednavky
kupujucim.

2. Odoslanim objednavky potvrdzuje kupujuci predavajucemu, Ze akceptuje vysku ceny za
objednany tovar vcitane pripadnych expedi¢nych a dopravnych ndkladov, tieto VOP a
Reklamacny poriadok predavajuceho v zneni platnom a u¢innom k momentu odoslania
objednavky. Kupujuci zaslanim objednavky dalej potvrdzuje, Ze si tieto VOP pred
odoslanim objednavky a uzavretim kdpnej zmluvy precital a v celom rozsahu s nimi
suhlasi.

3. Predavajuci je viazany svojou ponukou tovaru vratane jeho ceny od odoslania
akceptdcie kupujucemu az do doby dodania tovaru kupujucemu, pokial neustanovuje
niektoré ustanovenie tychto VOP inak. Odoslanou objedndvkou je kupujuici viazany do
doby stanovenej na dodanie tovaru.

4. V pripade, ak je kipna zmluva uzatvorena v pisomnej forme, akakolvek jej zmena a
doplnenie musi byt vykonana v pisomnej forme.

5. Na vztahy neupravené tymito VOP sa vztahuju prislusné ustanovenia vseobecne
zavaznych pravnych predpisov, najma ustanovenia zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik, zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik, zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o
ochrane spotrebitela, zdkona ¢. 108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitela pri podomovom
predaji a zasielkovom predaji a zakona €. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a
ostatnymi prislusSnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

CAST 1
ZAVERECNE USTANOVENIA



1. V pripade, Ze sa ktorékolvek dojednanie v tejto zmluve alebo podmienkach ukaze ako
neplatné, neucinné alebo nevymahatelné alebo sa nim stane, nema tato skutoc¢nost
vplyv na ostatné dojednania, ak nevyplyva inak z donucujucich ustanoveni pravnych
predpisov, a strany sa zavazuju nahradit také dojednanie dojednanim platnym, G¢innym
a vymahatelnym, ktoré bude najblizsSie obchodnému ucelu pévodného dojednania, a to
do tridsiatich (30) dni odo dia, kedy na to jedna strana vyzve druhu.

2. Organom dozoru, ktorému podlieha ¢innost poskytovatela je Slovenska obchodna
inSpekcia so sidlom Prievozska 32, 820 07 Bratislava.

3. Vztahy poskytovatela a zdkaznika, ktoré nie st vyslovne upravené v tychto podmienkach
sa spravuju platnymi a u¢innymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky (bez ohladu
na $tatnu prislusnost zakaznika), najma zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v
zneni neskorsich predpisov, zdkonom ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela, v zneni
neskorsich predpisov, zdkonom €. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode, v zneni
neskorsich predpisov a zdkonom zdkona ¢ 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo
zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho v zneni neskorsich
predpisov.

4. Tieto podmienky je poskytovatel opravneny kedykolvek jednostranne zmenit.

O takejto zmene je povinny poskytovatel informovat zdkaznika v dostato¢nom ¢asovom
predstihu, spravidla najmenej 30 dni pred ucinnostou zmeny podmienok a to
prostrednictvom elektronickej spravy zaslanej na e-mailovu adresu alebo zverejnenim
zmeny podmienok na stranke www.makosk.sk.. Pokial' so zmenou podmienok nebude
zdkaznik suhlasit, je opravneny v lehote 15 dni od jej uverejnenia zmluvu ukoncit, a to
vzdy ku koncu aktudlneho predplateného obdobia. Marnym uplynutim lehoty na
zaslanie nesuhlasu so zmenou podmienok sa ma za to, Ze so zmenou podmienok
zdkaznik suhlasi a zmenené podmienky nadobudnt ucinnost diiom v nich uvedenym.
Dniom nadobudnutia ucinnosti zmeny podmienok dochadza zaroven k zmene zmluvy, a
to v sulade so zmenou podmienok.

5. Kontaktné udaje poskytovatela/vydavatela su uvedené na
stranke www.makosk.sk..

6. Neoddelitelnou a zavdaznou sucastou tychto podmienok su aj ich prilohy
a dodatocné samostatné Casti podmienok, tykajuce sa napr. cookies a pod.

8. Tieto podmienky nadobudaju platnost a Ucinnost dra 1.10.2017.

CASTV

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Ochranu osobnych uUdajov a zachovavanie ich déverného charakteru berieme v nasom
obcianskom zdruzeni MAKO SK velmi vazne a drzime sa prislusnych vnutrostatnych predpisov i
eurépskej legislativy o ochrane osobnych udajov.

Radi by sme Vam dali do pozornosti informacie ohladne spractivania Vasich osobnych tdajov
ako nasich klientov a darcov, obcianskym zdruzenim MAKO SK



Svéabska 6820/28, 080 05 Presov ICO 50642863, registracné &islo: VVS/1-900/90-502509,
www.makosk.sk ako prevadzkovatela pri spracivani osobnych udajov v sulade s ustanovenim §
15 Zdkona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v neskorsom zneni (dalej len ,,Zakon o ochrane osobnych tdajov”).

MAKO SK neposkytuje Ziadne Vase osobné udaje inym sprostredkovatelom ¢i tretim stranam,
ani nevykondva cezhrani¢ny prenos Vasich osobnych udajov

s vynimkou pripadov, ak je MAKO SK na takéto poskytovanie povinny podla prislusnych
pravnych predpisov, a to najma podla Zdkona ¢. 576/2004 Z.z.

o zdravotnej starostlivosti, sluZbdch suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov, 448/2008 Z.z. o socidlnych sluZzbdch a o zmene a doplneni
Zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich zékonov a Zdkona ¢.
578/2004 Z.z. o poskytovani zdravotnej starostlivosti a o zmene

a doplneni niektorych zdkonov.

MAKO SK spracuva Vase osobné udaje najma na ucely plnenia MAKO SK podla prislusnych
pravnych predpisov (vid vypocet vyssie); na Ucely suvisiace s vnatornym riadenim a
organizaciou MAKO SK a pripadne za uc¢elom kontaktovania pri fundraisingovych aktivitach.

MAKO SK ziskava a spracuva osobné udaje v rozsahu uvedenom v prislusnych vyssie uvedenych
pravnych predpisoch a v rozsahu, v akom budu tieto osobné Udaje Vami poskytnuté MAKO SK
osobne, prostrednictvom listovej, elektronickej ¢i telefonickej komunikacie. Pravnym titulom
pre spracuvanie Vasich osobnych udajov zo strany MAKO SK su prislusné pravne predpisy (vid’
vypocet vyssie) alebo Vas dobrovolny suhlas, ak ste ndm ho poskytli. Vase osobné udaje
spracuiva MAKO SK s pouzitim manualnych, ako aj automatizovanych prostriedkov spracuvania
osobnych udajov, v ramci informacného systému MAKO SK.

MAKO SK svojim konanim dodrZiava prava na bezpecnost a ochranu Vasej osobnosti a
sukromia. VasSe prava ako dotknutej osoby pri spracuvani osobnych udajov su uvedené v § 28
Zakona o ochrane osobnych udajov. Ako dotknuta osoba mate za podmienok uvedenych v
Zakone o ochrane osobnych udajov najma pravo na zaklade pisomnej Ziadosti od
prevadzkovatela vyZadovat potvrdenie, ¢i su alebo nie si osobné Gdaje o Vas spracivané;
vyzadovat vo vSeobecne zrozumitelnej forme informacie o spractivani osobnych udajov v
informacnom systéme; presné informacie o zdroji, z ktorého boli ziskané Vase osobné udaje na
spracuivanie; zoznam Vasich osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuvania; vyZzadovat
opravu alebo likvidaciu Vasich nespravnych, neuplnych alebo neaktualnych osobnych udajov,
ktoré su predmetom spracuvania; alebo ak sa ucel spractvania skoncil, vyZzadovat likvidaciu
Vasich osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuivania; ak doslo k poruseniu zdkona,
vyZzadovat blokovanie Vasich osobnych Gdajov z dévodu odvolania sthlasu pred uplynutim ¢asu
jeho platnosti, ak MAKO SK spractiva osobné Udaje na zaklade Vasho suhlasu; a namietat voci

spracuvaniu, vyuzivaniu alebo poskytovaniu osobnych udajov na ucely fundraisingovych aktivit.



Opravnenie ziskavat Vase osobné Udaje v mene MAKO SK vyplyva opravnenym osobam
(zamestnancom MAKO SK) z pracovnopravnych predpisov; napr. zdkon ¢. 311/2001 Z.z.
Zakonnik prace v platnom zneni alebo

z pracovnej zmluvy uzavretej medzi opravnenou osobou a MAKO SK. Mate pravo Ziadat
oznamenie totoznosti opravnenej osoby, ktord ziskava od Vas osobné udaje v mene MAKO SK.

Regulatorom pri spractivani osobnych tdajov nad prevadzkovatelmi je Urad na ochranu
osobnych tdajov, ICO: 3606422, Hrani¢na 12, 820 07, Bratislava 27, Slovenskd republika.

CAST VI COOKIES
Subory cookie

S cielom zabezpecit riadne fungovanie webovej lokality www.makosk.sk uklada MAKO SK (dalej
len ,,my“) niekedy na zariadeni navstevnika/darcu (dalej len ,Vy“) malé datové subory, tzv.
cookie. Je to bezna prax vacsiny velkych webovych lokalit.

Co su subory cookie?

Subor cookie je maly textovy subor, ktory webova lokalita ukladd vo Vasom pocitaci alebo
mobilnom zariadeni pri jej prehliadani. Vdaka tomuto suboru si webova lokalita na urcity ¢as
uchovava informdcie o vasich krokoch a preferenciach (ako su aktivity na webovej stranke,
prihlasovacie meno, jazyk, velkost pisma a iné nastavenia zobrazovania), takze ich pri dalSej
navsteve lokality alebo prehliadani jej jednotlivych stranok nemusite opatovne uvadzat.

Ako pouzivame subory cookie?

MAKO SK pre svoju vnutornu potrebu vyuziva subory ,,cookie” prostrednictvom Google
Analytics. MAKO SK tieto sluzby vyuziva na analyzu Vasho spravania na webovej stranke
www.makosk.sk napr. na vyhodnocovanie navstevnosti webovej stranky, na zostavenie sprav o
Vasich aktivitdch na webovej stranke, prehlady inych demografickych udajov a Vasich zaujmov
¢i inych analyz suvisiacich s Vasou aktivitou na webovej stranke a pouZzivani internetu.
Vyuzivanim webovej stranky www.makosk.sk vyjadrujete spolo¢nosti Google suhlas so
spracovanim dat o Vas spésobom a pre ucely vyssie uvedené. Mate moznost zabranit
spolocnosti Google, aby detekovala subor cookie, resp. aby ste boli vidy upozorneny o ukladani
cookie na Vasom harddisku, stiahnutim

a nainstalovanim tohto prehliadac¢ového pluginu:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en

Prosim berte na vedomie, Ze v takom pripade nebudete maoct vyuzivat pInud funkcionalitu
webovej stranky www.makosk.sk.

Ako kontrolovat subory cookie



Subory cookie mozete kontrolovat alebo zmazat podla uvdzenia — podrobnosti si pozrite na
stranke aboutcookies.org. MoZete vymazat vSetky subory cookie uloZzené vo svojom pocitaci a
vacsinu prehliadacov mozZete nastavit tak, aby ste im znemoznili ich ukladanie. V takomto
pripade viak pravdepodobne budete musiet pri kaZzdej navsteve webovej lokality manualne
upravovat niektoré nastavenia a niektoré sluzby a funkcie nebudu fungovat.

Ako odmietnut pouzivanie siborov cookie

Ak v pripade navstevy nasich internetovych stranok budete mat v prehliadaci povolené
prijimanie suborov cookie, budeme to povaZovat za prijatie nasich podmienok pouZivania
suborov cookie. PouZivanie suborov cookie je mozné nastavit pomocou Vasho internetového
prehliadaca. Vacsina prehliadacov subory cookie automaticky prijima uz v dvodnom nastaveni.



